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QUY BINH VE AN TOAN VA CHAT LUONG

Muc dich: An toan ciia bénh nhan 1a uu tién s6 mot cia chung t6i. Tai liéu nay bao gdm céc chinh sach va quy trinh hoat
dong cho cac trung tam di€u tri doi tac cua Smile Train.

PHAN 1: HO SO BENH AN CUA BENH NHAN

Yéu cau 1.1: Tiéu chuin vé viéc 1ap hd so:

% HO so bénh 4n ctia bénh nhan Smile Train va Smile Train Express (www.smiletrainexpress.org) phai dugc st
dung cho tit ca cic bénh nhan dang dugc phau thuat hd mdi — vom miéng do Smile Train tai trg.

% Ho so bénh an cta bénh nhan phai bao gém tAt ca céc tai lidu y té lién quan dén thu tuc duge Smile Train hd
trg bao gom ghi cht nhap vién, danh gia trudc phﬁu thuat cua bac si nhi khoa hodc nhan vién y té, danh gia
gy mé trugce phau thuat va hd so gdy mé trong phau thuét, ghi cha tién phau trong va hau phau ciia bac si
phau thuat, don vi chim soc hdu gy mé va phiéu didu dudng cua khoa c6 hd so ban giao 13 rang trong sudt
thoi gian cham soéc.

Yéu cau 1.2: Panh gia Két qua Phiu thuit:

% Nhém diéu tri khe hd méi — vom miéng phai to chirc cac cude hop it nhét 3 thang mot 1an dé cac thanh vién (bac si
phiu thuat, bd phan gy mé (bac si va khong phai bac si), bac si nhi khoa, nhan vién y té, nha cung cép dich vu
ngodn ngit, bac si chinh nha va cac chuyén gia cham soc toan dién khac) xem xét hd so bénh nhan do Smile Train
tai tro bao gém ké hoach diéu tri va két qua phau thuat.

PHAN 2: PANH GIA TIEN PHAU

Yéu cau 2.1: Lwa chon Bénh nhan:
% Bénh nhan dugc phau thuat phai,
> tir 3 thang tudi trd 1én dé phau thuat khe hé moi.
> trén 9 thang tudi dé phau thuét khe h¢ vom miéng.
*Neéu sinh non, vui long dicu chinh theo tudi thai phu hop.
> Ning it nhat 5kg va can ning, chidu cao va/hodc chidu dai tuong tng véi do tudi

% Tét ca bénh nhan phau thuat duoc Smile Train hd trg phai dat tinh trang thé chit loai 1 hoic loai 2 cua Hi¢p hoi
Gay mé Hoa Ky (ASA).
> Tré em co tinh trang thé chiat ASA 1 khoée manh (khong méc bénh cép tinh hodc méan tinh), can nang binh
thudng so véi tudi.
> Tré em co tinh trang thé chat ASA 2 bi rdi loan hé théng tr nhe dén trung binh do tinh trang dugc diéu tri
bang phau thuét hoic do cac qué trinh sinh 1y bénh khac. Vi du, tré mic bénh tim bam sinh khong c6 triéu
chung, rdi loan nhip tim dugc kiém soat tdt, hen suyén khong trAm trong, dong kinh dugc kiém soat tot, dai
thao duong khong phu thude insulin, ty 1€ phﬁn tram BMI bat thuong theo tudi, OSA nhe/trung binh, tinh
trang ung thu thuyén giam, ty ky v6i nhimg han ché nhe.
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> Dé tham khao, mot dira tré khoe manh bj sttt moi hodc hd ham éch va khong co véan dé y té nao khac thuong
s€ roi vao phan loai ASA 1 hodc 2. Tré mic bénh tim bam sinh c6 triéu chung va cac hoi ching tiém an
thuong roi vao phan loai ASA 3 hodc cao hon.

> Bat ké tinh trang ASA nhu thé nao, nhiing bénh nhan c6 nguy co cao nhu nhitng bénh nhan c6 duong ho hap
c6 kha nang kho tho (Pierre Robin, hoi chl’rng Treacher Collins, khe hé Tessier v.v.) nén dugc giéi thiéu dén
mot trung tam c6 chuyén mon va nguon lyc dé quan 1y cac bién chung tiém 4n lién quan dén nguy co tang
cao bao gom céc co so Cham soc Pic biét (ICU), chang han nhu Trung tam St rn01 H6 ham Toan dién. Néu
khong chic chin, vui 1ong xem lai cac 151 khuyén ctia Smile Train hodc giri email vé medical @smiletrain.org.
dé lam rd thém.

% Phiéu chap thuan thong tin vé quy trinh phau thuét phai duoc thu boi bac si phiu thuat trong doi ngii sirt moi ho
ham.

% Phiéu chip thuan quy trinh gdy mé phai duoc bd phan giy mé chip nhan va ghi lai it nhat mot ngay trude lich phiu
thuat.

% TAt ca cac bénh nhan trude day dugc gidi thiéu dén phong kham dinh dudng phai c6 sy x4c nhan ctia doi ngili dinh
dudng d¢é tién hanh phau thuat.

Yéu ciu 2.2: Lén lich cho Bénh nhin nhin hd tro tai chinh ciia Smile Train.

% Tét ca tré em dudi 2 tudi phai duoc xép lich md va bit ddu mo trude 2 gid chidu.

% Cac thu thuat Ph?tu thuat két hop méi va VQm miéng (ca hai thu thuat qduorc thuc hién nhu mot ca phﬁu thuat
riéng 1¢), KHONG dugc phép thuc hién d6i voi bénh nhan dudi 1 tudi.

% Can co khoang cach 90 ngay giita cac ca phau thuat do Smile Train tai trg dé c6 du thoi gian hoi phuc. Chi thi
nay khong ap dung cho cac truong hop khan cip can quay lai phong mé khan cép.

PHAN 3: CAC YEU CAU TIEN PHAU CU THE
Yéu ciu 3.1: Panh gia Bénh nhan

> Bénh nhéan phai duoc bac si nhi khoa hodc nhan vién y té chap thuan vé mat y t& dé phiu thuat trudc
khi dugc 18n lich phau thuét. Quy trinh chip thuan phai bao gom lich sir chi tiét va kiém tra sirc khoe
thé chat. Bo phan cung cip dich vu cham soc sirc khoe thuc hién viéc danh gia nén quen thude voi
sirc khoe dia phuong va cic van dé lién quan dén hé ham éch. Panh gia phai bao gom:

Lich str bénh hién tai
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Lich str bénh trong qua khir bao gdm lich st tudi sinh (tudi thai woc tinh va bat ky bién ching nao da dugc
biét khi sinh ma c6 thé l[am phure tap viéc cham so6c gay mé) va di tat bam sinh.

Cac di ung da dugc biét (vi du: thudc va phan tng).

Lich sir phau thuét trong qua khir bao gdm bét ky bién chung nao.

Céc bién chimg gay mé truéc day bao gdom bat ky tién sir gia dinh vé phan ting bat 1gi v6i gdy mé.
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Kham strc khoe thé chat chi tiét phai dugc thuc hién va ghi chép lai. Phai dic biét chii y dén cac di tat bam
sinh va cac bat thuong dudng th rd rang. Phai thyc hién kiém tra tim mach chi tiét va kiém tra ho hap dé
danh gia xem c6 bat ky dau hiéu bat thudng nao khdng.

> Phai chup X-quang nguc (CXR), Siéu 4m tim va Dién tim d6 (ECG) néu bénh sir hodc viéc kham thé lyc cua
bénh nhan cho thdy c6 cac bat thuong vé tim hodc phdi. (Néu co thé, tot nhat 1a nén duoc bac si tim mach
Xem xét).

> (Cong viéc trong phong xét nghiém:

» TAT CA céc bénh nhan phai duoc xét nghlem cong thirc mau toan bo (CBC)

»  TAT CA cac bénh nhan phai c6 mirc huyét sic t trudc phau thuat tdi thiéu 1a 10g/dL. Bénh nhan
KHONG PUQC truyén méu trude khi phau thut dé dap ung yéu cau vé huyét sic t6 trong phau
thuat.

* Bénh nhan hé vom miéng nén dugc xét nghi€ém PT/PTT hodc thoi gian cAm maéu va dong mau tai
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girong néu bénh st ctia ho cho thay c¢6 xu hudéng chay mau.

Yéu ciu 3.2: Panh gia Gy mé Tién Phiu
% Danh gia gdy mé tién phiu phai duoc thyuc hién va ghi lai boi bd phan giy mé.
% Viéc danh gia nay phai dién ra vao ngay trudc khi phau thuat va khong nén thyc hién khi bénh nhan di vao phong
md.
< B0 phan gdy mé phai:
> Xem xét lich st bénh nhén ctia bac si nhi khoa va viéc kham sirc khoe, lwu y cu thé:
«  Lich st phau thuat trong qué khtr bao gém bat ky bién chimg nao.
= Céc bién ching gy mé truéc ddy bao gdbm bt ky tién sir gia dinh vé phan tmg bét loi voi gy mé.
= Xem xét bat ky cac hé luy ndo cua sinh non néu cé.
= Xem x¢ét tinh trang dinh dudng cuda tré dya trén can néng, chiéu cao va tudi.
> Thao ludn v6i cha me (nguoi gidm hd hop phap) va bénh nhén vé danh gia cta bac si nhi khoa va bat
ky van d& y t& méi nao ké tir 1an kham cudi ciing ctia bénh nhan véi béc si nhi khoa.
Xem xét va ghi lai danh sach cac loai thude hién tai cia bénh nhan.
Ghi lai cac loai di ing dugc biét ctia bénh nhan (vi du: thude va phan ung).
Ghi lai cac diu hiéu sinh ton hién tai (Huyét 4p, Nhip tim, Nhip thd, do bao hoa 6 xy, can ning)
»  Tién hanh kiém tra thé chit tip trung. Can dic biét tap trung chu ¥ dén tinh trang dudng tho, tim va ho hip
cua bénh nhan.
« Mot dira tré duge xac dinh dang bi nhiém trung dudng ho hap dudi (LRI) hodc dudng ho hip trén
(URI) véi cac triéu ching vé thé chét (vi du: sOt hodc mét moi) phai tri hodn pl}ﬁu thuét tir 4-6 tuan
cho dén khi tinh trang strc khoe dugc toi vu . Mot dira tré dugc xac dinh bi nhiém trung ho hap trén
(URI) nhung khéng c6
céc triéu ching vé thé chit nén dugc danh gia bai bo phan gay mé trén co s¢ ting truong hop dé
xem xét sy phu hop dé phau thuat. Nhig truong hop nay co thé can dugc tri hodn 2 tuan cho dén
khi cac triéu chirng URI duogc gidi quyét.
> Xem xét két qua xét nghiém.
> Théo luan vé ké hoach gdy mé v&i bénh nhan va’hoac cha me. Bénh nhan va/hoac cha me va bg phan gy mé
nén ky gidy dong y.
> Xem lai cic huéng dan cia NPO vé phau thuat véi bénh nhan va cha me.
> Khuyén khich bénh nhan ubng cac chat 1ong trong khong co ga
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Chat léng: Thoi gian nhin an khuyén nghi:
Céc loai chat 16ng trong sudt 2 tiéng
Sira me 4 tiéng
Stra bo/Sira cong thurc 6 tiéng
Chat ran 6 tiéng

> Chung nhan gy mé phai dugc thyc hién truéc khi phiu thuat.
Yéu ciu 3.3: Ngay phiu thuit
% Trude khi phiu thuat, mot thanh vién trong nhém (y t4) phai
> Pam bao bénh nhan khong st va c6 cac ddu hiéu sinh tén phu hop véi lira tudi.
> Xac minh tinh trang NPO phu hop va xac nhan bénh nhan khong bj mét nudc.
> Thong b4o cho bd phin gay mé va bac si phau thut néu c6 bat ky mbi lo ngai nao vé bénh nhan

Yéu céu 3.4: Thiét bi & Dung cu ciia Phong Phdu Thuit
Céc thiét bi va dung cu sau day phai c6 san trong mdi phong phau thuat.
> Dién sang day di



> BO dung cu phiu thuét sirc mbi va dung cu phau thuat lién quan duoc bao quan va tiét tring tot.

> Ngudn cung cip oxy (VD: may tao oxy, xi lanh, duong dng dan)
> Thiét bi quan Iy duong thd

Puong thé hau hong va mili hong c6 kich thude phi hop

Khau trang c6 kich thudc phu hop

DBeén soi thanh quéan va ludi c6 kich thudce phu hop

Ong ndi khi quan c6 kich thuéc pht hop

Dung cu hd tro dit nodi khi quan, vi du: kep Magill, bougie, stylet
Tai hoi sirc tw bom hoi cho ngudi 16n va tré em

Khay m¢ khi quan

Xe day thong khi dugc chuan bi day du

> Tat cd cac may gdy mé du chic nang nén bao gom:

May theo ddi ndng d6 oxy hit vao.

Thiét bi an toan tranh thiéu oxy dé phong ngira khi giam oxy huyét

He¢ thong ngin chin két ndi sai ngudn khi (vi du: ach binh, dau ndi 6ng)
nén dugc kiém tra hang ngay va tai lidu hién co .

nén dugc bao tri va ghi chép thuong xuyén.

> Thiét bi giam sat:

Dién tam d6 (ECG)

May khtr rung tim (it nhit mot may khtr rung tim con hoat dong nén c6 sin trong khu vuc phong
mo)

Ong nghe

May do oxi trong mau

May do huyét a4p khong xam lan véi vong bit c6 kich thudc phi hop.

Déu do nhiét do

ETCO2 néu ¢6

> Thiét bi hut va éng thong hit
> Thiét b truyén tinh mach va tiém thudc (ké ca bd buret, néu o).
> Chan giit 4m bénh nhan

TAt ci cac thiét bi va dung cu phai bio dam hoat dong tét. Néu bét ky thiét bi nao dwge chi dinh khong hoat dong

binh thwdng, cic ca phiu thuit phai dwoc hoin lai cho dén khi dwgc sira chira hoiic dwoc thay thé.

PHAN 4: CAC YEU CAU CHAM SOC PHAU THUAT VA GAY ME

Yéu cdu 4.1: Cac chuyén gia LAm sang c¢6 Trinh d :
% Chi nhirng béc si phau thuat ha mdi — vom miéng c6 trinh d9, dugce chirng nhan da dang ky tai Smile Train Express
méi duoc phép thuc hién phau thuat cho nhitng bénh nhan duoc Smile Train tai tro. Nhiing bac si phau thuat nay

phai dugc dao tao, c6 chirng chi hién hanh & quéc gia cua ho va co6 kinh nghiém lién tuc vé phau thuat khe hé moi

— vom miéng. Cac bac si phau thuat c6 trinh d6 chuyén mén phai:

> Chig minh rang ho thuong xuyén thyc hién cc ca phu thuat khe hé moi — vom miéng dién ra thuong xuyén

béng cach chia sé danh sach bénh nhan, lich trinh phau thuat va khéi lugng cong viéc.

> Chimg minh rang co s¢ c6 kinh nghiém trong phiu thuat hd' vom miéng bang cach thuc hién cac ca phiu
thuat vom miéng trong sau thang trudc do.

> Thyc tap sinh phiu thuét phai dugc giam sat TRU'C TIEP boi cac bac si phau thuat khe hd moi —vom
miéng da dugc chirng nhan

> Pugc dang ky trong co sd dir liéu bénh nhan tryc tuyén cua to chirc Smile Train Express.

% Chi c6 bac si gay mé dugc chimg nhan hodc nhan vién gdy mé khong phai la bac s dugc dang ky véi Smile Train

Express da dugc cap chirng nhan tai quoc gia ctia ho va c¢é kinh nghiém lién tuc va quen thudc véi viéc cham soc
tré so sinh va tré nho mai co6 thé thyc hién gy mé cho bénh nhan cua Smile Train.
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Céc bénh nhan dugc Smile Train tai trg phai dugc chuyén tir phong mo sang phong héi phuc boi nhan vién dugce
dao tao ddy di1 va duoc chuyén giao cho nhén vién Phong chim séc Sau gy mé (PACU) mét cach thich hop. Trude
khi chuyén dén phong bénh, cac bénh nhan phai dugc nhan vién gy mé.ky cho ra. Sau dé didu dudng phong chim
soc bénh nhan sau gy mé (PACU) chiu trach nhiém ban giao bénh nhan cho diéu dudng phong bénh mot cach
thich hop.

PHAN 5: CAC YEU CAU VE PHAU THUAT VA GAY ME TRONG PHAU THUAT

Yéu cau 5.1: Moi trwong Phiu thuit An toan:
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Danh muc An toan Phiu thuét caa T6 chirc Y té Thé gidi (hodc va phién ban duoc diéu chinh) nén dugc str dung
cho moi ca phau thudt nham nang cao an toan cho bénh nhan va nén dugc ghi lai trong hd so bénh nhan (day c6 thé
la m&t ban sao danh muyc néu c6 san hodac tai liéu xac nhan qua trinh da duoc hoan tat. .

Nhan vién phong phﬁu thuét dugc dao tao thich hgp c6 kinh nghiém trong ph5u thuat sut moi hd ham.

Tat ca cac nhan vién phong phau thuét phai thay do sach truée khi vao phong phiu thuat.

Nhan vién quen thudc vai ky thuat vo tring va duoc tiép can sir dung may khir tring dang hoat dong.

Trong qua trinh gy mé tong quat, cin phai quan tdm bao vé mat ctia bénh nhan dé tranh gay ton thuong giac mac.
Thiét bi phiu thuat thich hop dé thuc hién ca phau thuat sit moi hd ham mot cach an toan.

Trong qua trinh sir dung dao ddt dién, nhom phiu thuat phai cha y sir dung diing dé tranh gay bong cho bénh nhan.
Dbi véi cac ca phau thuat ho ham éch, kha ning sir dung méu va truyén mau phai sin sang.

Céc phuong phép va thiét bi diéu chinh nhiét d6 nén c6 sin trong phong phau thuat.

Yéu ciu 5.2: Thudc men trong qua trinh phiu thuit/Dich/Khi tinh mach:
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Céc loai thudc sau ddy phai ludn c6 san trong phong phau thuat:
> Ketamine
> Diazepam hoac midazolam
> Giam dau: quacetamol, thube chf)ng viém khéng steroid (NSAID), Thudc mé nhu morphine, pethidine hoac
fentanyl, thuoc gy mé cuc bd (n€u ap dung) thuoc gay t€ cuc bo (nhu lidocaine hoac bupivacaine)
Thiopentone hoac propofol
Thudc gdy mé dang hit thich hop (nhu halothane, isoflurane, sevoflurane)
Thudc gidn co khong khir cuc
Neostigmine
Naloxone
Dexamethasone va hydrocortisone
Tranexamic acid
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Céc loai thudc hdi strc nay phai ludn c6 sin trong phong phiu thuat:
> O xy (6 xy bo sung phai sin sang cho tét ca cic bénh nhan dang dugc giy mé)
> Epinephrine (adrenaline)

> Ephedrine hodc phenylephrine

> Atropine

> Succinylcholine

> Thudc racemic epinephrine dang hit

> Thudc gidn phé quan dang hit

>

Puong dextrose dé quan 1y bénh ha duong huyét da chan doan.

Phai lubn c6 san nuéc mudi sinh 1y hodc dung dich truyén Ringer’s lactate trong phong phau thuat.

Nén tranh st dung dung dich nhugc truong trong qua trinh phau thuat.



% Tét ca cac thudc va dung dich nhugc truong IV phai dugce dan nhin c6 ghi ngay thang rd rang.
% Néu c6 thé mua duoc, thube gidn co co dantrolene sodium nén c6 sin dé didu tri cac truong hop ting than nhiét ac
tinh.

Yéu ciu 5.3: Giam sat tiéu chuén trong sudt qua trinh phiu thuit:
% Chuyén vién gdy mé dugc dio tao giam sat trong sudt qua trinh phau thuat, c6 mit trong subt ca phiu thuat va voi
giam sat tiéu chuén dugc dé cap tai yéu cAu 3.4 néu trén.
% Phai ghi bién ban gy mé trong sudt qué trinh phiu thuat. Tt ca cac thudc duoc sir dung (bao gdom thoi gian va lidu
luong da st dung) phai duoc ghi lai. Cac ddu hiéu sinh ton phai dong thoi duoc ghi lai (mdi 5 phut mét 1an).

PHAN 6: CAC YEU CAU CHAM SOC HAU PHAU VA SAU GAY ML

Yéu ciu 6.1: Méi trweong Hau phiu An toan:
% Du kién bac si phau thuat s& & lai phong phdu thuét cho dén khi bénh nhan dugc thao ong tho va ty tho duge
v&i cac dau hiéu sinh ton On dinh.
% Tét ca cac bénh nhan phai tinh tao, thé ty nhién va duoc cung cip 6 xy bd sung théng qua mit na khi duoc chuyén tir
phong phau thuat sang phong Cham soc Sau gay mé (PACU).
% Chuyén vién gdy mé nén giam sat toan bd viéc cham soc bénh nhan cho dén khi ho dugc chuyén dén phong
bénh.
Xe day cap ciru duoc trang bi ddy di nén dé dang duoc chuyén dén Phong Chiam séc Sau gy mé (PACU) va
phong bénh . Can thuong xuyén chti ¥ bo sung vt li€u y té sau khi st dung.
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Yéu ciu 6.2: Chiim s6c Hau phdu An toan tai phong Chiim séc sau Gy mé (PACU)

% Phai chi dinh mot Phong Chim soc sau Gay mé (PACU) dé chuyén tit ca cac bénh nhan di duoc phiu thuat
dén @6 dé hoi phuc sau gdy mé. Khu vuc nay phai duoc bd tri y ta hodc nhan vién giy mé (véi ty 18 tot nhét 1a
1 nhan vién cho 2 bénh nhan) di duoc dao tao vé& quan 1y dudng thé va theo ddi sau phiu thuat (theo ddi huyét
ap, dién tam d6 (ECG), nhiét d6 va ndng do 6 xy trong mau) va nhan dién cac ddu hiéu canh béo va nguy
hiém.

Phai ¢6 cong cu ban giao rd rang tir phong Phiu thuat dén phong Cham séc Sau Gay mé va tiép tuc dén phong
sau phau thuat ciing v6i cac hudng dan rd rang.

> Tét ca cac bénh nhan phai dugc theo ddi va ddng thoi cac ddu hiéu sinh ton phai duoc ghi lai vao hd so &

phong Chiam séc Sau gay mé (PACYU) mdi 5 phiit trong gio dau tién va sau ¢6 mdi 15 phit cho dén khi
bénh nhan dugc cho ra khéi phong Cham soc Sau gay mé (PACU).
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> Danh gia con dau
Bénh nhén phai ¢ lai phong Cham séc Sau gdy mé (PACU) cho dén khi ho hoan toan tinh lai, con dau dugc kiém
soat va khong c6 dau hiéu nén mira hodc chay mau sau phau thuat . Thong thudng thoi gian ndy s& tir mot dén hai
gid sau phau thuat. Bat ky mot bénh nhan nao trude khi dwoc chuyén dén phong bénh déu dwoc nhin vién giy mé
danh gia va xac dinh di on dinh dé dugc chuyén dén phong bénh.

R
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Yéu ciu 6.3: Chim séc An toan Sau phiu thuat trong Khoa sau ph?iu thuit:

% DOi ngli Cham soc Sau gy mé (PACU) can hoan thanh hd so chuyén giao cho nhén vién phong bénh véi céc
thong tin chi tiét vé cac van dé can tién liéu, ké hoach xu ly con dau, ngudi can lién hé trong truong hop khan
cAp/bién chimg (kém s dién thoai) va cac hudng dan vé thoi gian va cach thirc bit dau cho bénh nhan an.

% Tét ca cac bénh nhan ¢ phong bénh phai duoc nhin vién phong bénh theo ddi nhip tim, nhip thd va chi sé bdo hoa 6
Xy cua bénh nhan mdi 4 gio qua dém.

Yéu ciu 6.4: Cung cap Chim séc Phu thudc Cao:
% Tt ca cac co s phau thuat phai dugc bb tri dé vao duge phong chdm soc phu thude cao (nhu phong cham séc dic
biét (ICU) cho bénh nhan mac cac bénh va cac chan thuong nghiém trong, de doa tinh mang can dugc theo dai lién



tuc va chat ch€). Cac ph(‘)ng nay c6 thé & ngay trong bénh vién.

Néu kha ning cung cdp chim soc phu thudc cao khong c6 san trong bénh vién, can phai c6 van ban thoa thuan di
chuyén véi co sé cham soc strc khoe gan ké c6 kha ning cung cap loai hinh chdm séc déc biét cho cac ca phau thuat
do Smile Train tai trg. Co s¢ cham sdc strc khoe dang cung cap cham soc dac biét phai dua tai licu vé loai hinh cham
soc dac biét dugc cung cap va chia sé moi thong tin y té cho bénh vién gidi thiéu mat cach kip thoi.

Nhan vién gay mé, bac si chuyén khoa cham soc dac biét, bac si nhi khoa hoac bac si gdy mé phai giam sat viéc quan
1y va cham sdc trong phong Cham s6c Pdc biét dugc cung cép cho cac bénh nhan dugc Smile Train tai tro.

Phai c6 san céac y ta duoc dao tao dé cham soc cac bénh nhan bi nguy kich. Ty I¢ t6t nhat 1a 1 y tac cho 2 bénh
nhan.

Phai c6 cac quy chuén bﬁﬂng van b?}n va dugc nhan vién thyc hién chq viéc cham soc c?ip curu, chira tri theo tha tu
nguy cap, hoi stric tim phoi va truyén mau. Viéc thudng xuyén tap huan cac k¥ nang cap ctou dugc khuyén khich
cao.

Nhan vién gdy mé can hoan thanh hd so chuyén giao cho nhéan vién phong Chim séc Dic biét.



PHAN 7: SU CO PAC BIET NGHIEM TRONG

Yéu cau 7.1: Sy ¢ diic biét nghiém trong 1a mot sw c6 bat ngo din dén tir vong, chan thwong vinh vién nghiém
trong vé thé chit hodc tAm 1y lau dai nghiém trong hodc co6 tac hai nghiém trong tam thoi cho bénh nhén. Thi du ve
s co dic biét nghiém trong, bao gom nhung khong gioi han, tir vong, ngung tim, ngung thé, dot quy, hit vao hoic
viém phoi hit, va viéc quay tré lai phong giai phiu ngoai dw kién:

K7
%

Trong vong 24 gid sau su ¢d dic biét nghiém trong xay ra, bénh vién ddi tac phai:
= Béo cdo sy cb dic biét nghiém trong cho Smile Train vé dia chi medical@smiletrain.org.
»  Hoan tit Mau Su cd Pic biét Nghiém trong (Phén Mot) ctia Smile Train va gi email dén dia chi
medical@smiletrain.org.
% Trongvong1l-3 tun sau su cd dic biét nghi€m trong say ra
»  Nhan vién dénh gia an toan va chét luong s& hop vai doi ngii lién quan dén viée diéu tri cho bénh nhan dé tao
thuan 1oi cho bubi hop ve ti 18 tir vong va bénh tat (hop truc tuyén hoac tryc tiép). Muc tiéu ciia budi hop nay la
thao luén vé chudi cac su ¢b va tong hop cac khuyén cdo cu thé vé bdi canh tiém ning va cac diém hoc hoi tir
su ¢d trong moi truong ddng nghiép.
» Tt ca cac su cb dic biét nghi€m trong phai dugc thao luan béi d6i ngili chuyén vé hé ham éch tai co s¢ cham
soc stre khoe dé xac dinh cac co hoi cai thién chét lugng cham soc va khdi dong cac ké hoach hanh dong.
Trong vong 14 ngdy sau su ¢d dic biét nghiém trong dién ra:
»  Bénh vién d6i tac phai hoan tat Bao céo Su cb Dic biét Nghiém trong (Phén Hai) cua Smile Train va guri
email dén dia chi medical@smiletrain.org.
- Bénh vién d0i tac phai chuan bj giri bénh an bénh nhén (lich st va thé cht truéc phiu thudt & thé chat, ho
so trudc, trong va sau phau thuat bao gom danh gia gay mé trudc va trong phau thuat, hd so phong Chiam soc
Sau gy mé (PACU), tat ca cac ghi chu tién trién ciia bac si va y t4, két qua xét nghiém, bao céo phiu thuat
va bat ky ban dién giai bd sung nao) vé dia chi medical@smiletrain.org.
Trong vong 3 -6 tuan sau khi Su ¢b Dic biét Nghiém trong dién ra:
»  Ban C6 vin Y khoa ctia Smile Train s& xem xét va phén tich cac hd so y té nhan duoc va s& dua ra phan hoi
mang tinh xdy dung cho bénh vién ddi tic dudi dang ban phan tich va vin ban ghi nhé.

R
L X4

R
L X4

% Bénh vién ddi tac s& giri x4c nhan bang vin ban vé viéc phan tich va ké hoach bao gém cac phan hdi xdy dung va
cac khuyén cdo. Tét ca cac bénh vién dbi tac gap su b dic biét nghiém trong dan dén bénh nhan dugc Smile Train
tai tro ttr vong s& duoc yéu cau tién hanh kiém tra an toan va chét luong co so cia ho do mét bac si gdy mé nhi khoa
doc 1ap duoc Smile Train bd nhiém.

Nhén thirc rang an toan ciia bénh nhin ludn la wu tién so 1 ctia ching toi, toi da dgc Quy chuan An toan va Chat
lwgng ctia Smile Train va xac nhan rang __ (t0 chic/bénh vién) dap ing va s€ tuan thi cac yéu cau nay.

Chir ky Ho tén

Chirc vu (Quén 1y/Giam déc Bénh vién) Ngay .. thang .. nim
Chir ky Ho tén

Chire vu (Phiu thuit vién chinh) Ngay .. thiang .. niim

Chir ky Ho tén

Chirc vu (G&y mé chinh) Ngay .. thang .. nim

Chir ky Ho tén
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Chirc vu (Piéu dudng chinh) Ngay .. thang .. nim



